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[摘 要]随着时代的不断发展和进步，我国城市化发展进程进入了快速发展的高速路，城市已经成为当代生活的主体。在国

家治理中，城市管理和城市规划是其中最为重要的环节，也是推进我国国家治理智能化和现代化的基本落脚点，直接体现了我国

国家治理的智慧化水平。随着互联网、物联网、云计算等技术的蓬勃发展，大数据技术给智慧城市规划带来了新的挑战和机遇，

同时也为智慧城市规划和管理走出低效、被动的困境提供了出路。在此背景下，本文着眼于大数据技术在智慧城市规划中的重要

作用，通过对当前最先进的大数据技术的分析和探讨，提出了智慧城市规划中大数据技术的应用对策，希望对提升城市智慧化水

平有所助益。
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[Abstract] with the continuous development and progress of the times, China's urbanization development process

has entered a high-speed road of rapid development, and the city has become the main body of contemporary life. In

national governance, urban management and urban planning are the most important links. They are also the basic

foothold to promote the intellectualization and modernization of China's national governance, which directly reflects

the intelligent level of China's national governance. With the vigorous development of Internet, Internet of things,

cloud computing and other technologies, big data technology not only brings new challenges and opportunities to

smart city planning, but also provides a way out for smart city planning and management out of the dilemma of low

efficiency and passivity. In this context, this paper focuses on the important role of big data technology in smart city

planning. Through the analysis and discussion of the current most advanced big data technology, this paper puts

forward the application countermeasures of big data technology in smart city planning, hoping to be helpful to

improve the level of urban intelligence.
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引言

进入二十一世纪以来，我国城市化发展呈现出高速发展的

趋势，城市生活时代已经开始。智慧化城市建设水平在一定程

度上凸显了国家治理现代化的能力，从国家发展层面分析，推

进城市规划智慧化和现代化发展，已经成为每一个城市政府面

临的全新任务和挑战。由于城市规划过程中涉及到的信息量巨

大，包括地理信息、人口信息以及各种资源技术信息等等，很

多信息不能被技术有效的分析，造成我国智慧化城市规划管理

模式与城市发展并不同步的情况时有发生。在此情况下，只有

引入大数据技术，才能有效完善城市发展和运行状况，提高城

市规划的智慧化水平，从而达到推动城市长远发展的目的。

一、大数据在智慧城市规划中的作用



Journal of Project Management

Copyright c This work is licensed under a Commons Attibution-Non Commercial 4.0 International License.106

技术知识
第3卷◆第2期◆版本 1.0◆2022 年

文章类型：论文 刊号（ISSN）：2737-4580(P) / 2737-4599(O)

（一）推动智慧城市规划的发展

应用大数据技术可以对海量的、复杂的数据进行精准的、

高效的数据分析，并结合数据分析结果展开应用，这对智慧城

市规划而言是十分重要和关键的
[1]
。一方面，开展智慧城市规

划是一项具有历史性意义的伟大壮举，在整个工作的开展过程

中，由于受到各种因素的干扰，其中必然充满艰难和险阻，也

会遇到各种各样的问题。利用大数据技术可以通过动态化的数

据管理和分析对这些复杂的问题、因素进行处理和研判，进而

为城市规划方案的科学性和完整性提供保证，确保智慧城市规

划工作可以有序开展。另一方面，利用大数据技术可以实现对

各种信息资源和数据的实施抓取，从而保证城市规划工作可以

更加全面和完整。例如，在 GPS 技术的帮助下，可以实现对整

个城市空间的规划和模式，同时及时发现城市规划中的问题和

疏漏
[2]
。

（二）提高智慧城市规划的效果

尽管大数据技术在我国的应用时间并不长，但是大数据技

术在智慧城市规划中所发挥的作用是不容小觑的。在大数据技

术的加持下，不但可以提升城市规划中处理海量数据的效率，

同时通过对海量城市数据信息的分析，可以有效预测城市未来

发展的方向和情况，政府管理部门可以在此基础上，对城市规

划流程进行简化，优化和完善城市管理措施，尽可能的减少和

降低城市规划过程中使用的人力、物力等资源，降低城市成本，

从而提升智慧城市规划的工作成效
[3]
。此外，在智慧城市规划

和建设过程中，测绘工作是最基础也是最关键的工作，测绘工

作涉及土地测量、地理信息采集等一系列内容，使用大数据技

术开展测绘工作可以有效提升工作的效率，同时保证了测绘工

作的精准性。

（三）促进智慧城市规划的建设能力

在智慧城市规划过程中，数据分析可以使得城市的布局和

空间涉及更为精确，有效规范和调整了其中的不合理设计。数

据分析离不开大数据技术的应用。从智慧城市理念的产生到开

始实施，再到当前的有序推进和实施，都离不开大数据技术的

有效支撑。事实上，利用大数据技术对海量数据进行分析和处

理，使得智慧城市规划工作中遇到的很多问题得到了有效的解

决，有效推动了整个智慧城市规划的建设进程。从这个层面分

析，大数据技术有力推进了智慧城市规划的建设水平和建设能

力。

二、智慧城市规划中常用的大数据技术

（一）云计算技术

云计算技术实现了对互联网技术的延伸，它利用“网络云”

将数以万计的进行数据分析的处理程序分解为数量更加庞大

的小程序，利用多个服务器对这些小程序进行分析和处理，并

将分析的结果反馈给用户
[4]
。云计算技术融合了高速计算技术、

海量存储技术和数据交换技术于一身，具有异常强大的计算功

能，可以直接在互联网中对各种数据进行虚拟化处理，通过动

态的分配和回收各种数据资源和网络资源，实现对海量数据的

分析和处理，从而保证资源利用的高效性。在智慧城市规划中

运用云计算技术，可以从技术层面出发对城市各种数据资源进

行分析和处理的技术支撑，为工作人员提供方便快捷、数据虚

拟共享、动态分配和精准可靠的服务。云计算技术中的核心技

术有：并行计算技术、分布式计算技术、分布式存储技术、网

格计算技术以及虚拟技术等。

（二）数据挖掘技术

数据挖掘技术是指针对每一个数据开展详细的分析和研

究，在海量的、不完整的、有噪声的、模糊的、随机的数据中

查找数据之间的所潜在的各种规律的技术[5]。利用数据挖掘

技术进行数据分析通常分为以下几个步骤：首先，对数据进行

预处理，主要内容包括实现对数据的检索和收集、对数据集成

和规约、对数据进行过滤和清理最后实现数据的交换；其次，

数据挖掘过程。主要包括对数据进行分析、对数据的格式进行

标识和评估；再次，数据深度分析过程。包括关联分析、聚类

分析、分类分析、数据异常分析和特异性群组分析以及演化。

最后，实现数据的应用。数据挖掘是一个反反复复进行循环计

算和分析的过程，如果在哪一个步骤没有实现预期的结果，就

会返回到之前的步骤，重新进行调整并开始新的计算和分析过

程。在智慧城市规划过程中，数据是时时刻刻都会产生和变化

的，要从这些海量的数据中发现有价值的、甚至是可以利用的

知识和规律，就必须利用数据挖掘技术对这些数据进行分析。

（三）物联网技术

物联网技术源自于传媒领域，是第三次信息产业革命的产

物。物联网技术主要是指利用信息传感设备，以一定的协议为

基础，将物体和互联网相连接，利用物体和信息传播媒介进行

信息交换和通信，实现自动定位、识别、跟踪和监管[6]。物

联网技术中使用的核心技术包括：射频识别技术、传感器技术、

红外线感应技术、全球定位技术以及激光扫描技术。物联网技

术在智慧城市规划中的应用主要体现在从技术层面出发实现

对整个城市物理空间中所有有关位置信息的感知和数据采集，

从而为智慧城市规划的整体设计提供数据保证。一方面，通过

物联网技术，将感应器投放和安装在城市区域当中，利用传感

器进行物体和物体之间、人与物体之间的各种数据交换和远程

控制，从而实现智慧城市规划建设过程中各种数据信息的分

析，确保城市监管的效率和质量。

三、智慧城市规划中大数据技术的应用对策

（一）完善云数据信息共享机制

在智慧城市规划过程当中，结合不同部门在人力、物力和

财力等资源的基础上，构建云数据信息共享平台，在实现智慧

城市操作系统、数据分析的基础上，提高不同数据在相关部门

之间的共享程度，进一步提高智慧城市规划的准确性[7]。一

方面，云数据信息共享平台在体系架构上应该包括虚拟化资源

池、物理资源池、云桌面资源池等等，可以为云数据管理者和

用户提供真实、有效的虚拟数据库、云服务器、云桌面、数据

处理、数据迁移、防火墙等云服务。另一方面，云数据共享信
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息平台的使用，涉及到各种不同政府部门多个资源的共同使

用，所以在必须构建统一的云数据信息共享平台管理系统，实

现多个部门、不同数据的集中管理。管理系统的设计要满足不

同系统在应用场景、应用性能、数据传输能力、使用频率、同

时使用人数等因素的要求，利用分布式架构，提高整个平台系

统的延展性。需要注意的是，云数据信息共享平台的构建要对

不同政府部门的业务应用范围、技术发展方向以及国家相关法

律法规等资源进行综合考量，既要满足当前所有业务所需的软

硬件设施，实现对不同架构的虚拟资源的统一管理，保证所有

业务可以完美衔接，同时，也要综合考量未来系统的升级和完

善，提升平台的创新能力，为智慧化城市规划提供技术支撑。

（二）全面提升智慧化程度

以城市规划和城市管理工作为基础，在大数据技术的支撑

下，利用第三方数据，结合城市发展需要和实际情况，构建具

有城市特色的 GIS 地图服务系统，从而有效提升城市规划的智

能化水平。GIS 系统需要兼备资源查询和导航功能，增加各种

服务模块，例如服务便民摊点、公共卫生间、超市或购物商场、

银行、社区医院等便民设施的位置信息，为市民提供更加便利

的生活服务。例如，市民通过 GIS 系统地图服务系统，可以查

询到自己所在位置周边有哪些酒店、饭店、银行、公园、医院

以及娱乐场所。值得注意的是，对于周边新增的服务场所，民

众可以通过信息上报的方式进行完善，经系统管理人员审核、

确认通过之后，可增添至系统当中，同时，对于属于私搭乱建

或者违法摆摊的可自动转接到城管部门进行处理。

（三）建立全方位监管指挥体系

利用物联网、GPS 等技术构建可以实时监控、远程定位的

监管指挥体系，实现智慧城市规划的科学性和高效性，实现对

不同政府职能部门各种行动和安排的协调和整理，提高资源的

利用率。例如，可以根据不同工作的工作范围（城管、环卫、

绿化等）进行分层划分，实施作用分配时，有指挥体系统一发

布操作指令，实现对各种资源（人力、物力）的统一配置，并

通过 GPS 导航系统，分配最佳路径，在最短的时间内到达现场。

此外，监管指挥体系的建立，还可以实现多部门的协同管理。

总所周知，当前我国智慧城市规划由多个部门同时指挥，但是

由于受到行政管理体制的限制，使得整个智慧城市规划体系错

综复杂，很多部门之间都存在编制独立但是规划内容相互交错

的情况，这对提升智慧城市规划的效果和水平极为不利。全方

位监管指挥体系的构建，可以实现在智慧城市规划管理中实现

不同部门之间的智慧化协同管理，从而开拓以集约、智能、低

碳为特点的城市规划工作，科学处理传统城市规划过程中存在

的问题，为城市的正常发展提供有力支撑。

（四）强化大数据技术在政务服务中的应用

充分发挥大数据技术在智慧城市规划政务服务中的应用，

重视每一个服务和管理细节，在管理和规划细节中展现精细程

度，提升城市规划和城市管理精细化水平。一是，利用大数据

技术实施政府服务供给侧改革，敦促各级政府部门完善服务方

式、放管服结合、有条件的权利下放，并利用大数据技术不断

改进监管方式，强化对整个过程的监管力度，创新服务方式。

二是，借助大数据不断了解民众的真实需要，关注点在于对民

众不同数据资源的有效整合，通过大数据分析明确不同用户访

问行为的特点，以此为基础实现对服务资源的有效分配，并增

加服务内容的种类和形式，对服务方法进行创新。

结论

当前，大数据技术在智慧城市规划中的应用还不太成熟，

需要完善和改进的地方还有很多，需要技术人员和政府相关部

门的工作人员，以及城市规划管理者通力协作，开展多角度、

深层次的交流和合作，有效解决智慧城市规划过程中大数据技

术应用存在的问题，在确保数据安全的基础上，全力推进我国

城市规划朝着现代化、智能化的方向发展。
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