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[摘  要] 制造业企业在当前市场环境波动频繁的背景下，正面临供应链稳定性的多重挑战。开展供应

链风险评估对经营决策具有关键作用，能够辅助企业预先识别潜在隐患点，建立具备适应能力的供应

网络。通过采取弹性控制措施，企业可有效降低供应中断概率，保障生产活动有序开展，进而增强市

场应对能力。基于此，本文主要论述了制造业企业供应链的风险评估方法，并给出了有效应对策略，

为日后相关企业的供应链风险评估与控制提供重要的参考。 
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[Abstract] In the current market environment characterized by frequent fluctuations，manufacturing enterprises 

are facing multiple challenges to supply chain stability. Conducting supply chain risk assessments plays a crucial 

role in business decision-making，helping companies identify potential risks in advance and establish adaptable 

supply networks. By implementing flexible control measures，companies can effectively reduce the probability of 

supply disruptions，ensuring orderly production activities and thereby enhancing their market responsiveness. 

Based on this，this paper primarily discusses risk assessment methods for supply chains in manufacturing 

enterprises and provides effective response strategies，offering important references for future supply chain risk 

assessment and control in related enterprises. 
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在全球经济波动和不确定性加剧的背景下，制造型企业正

面临着供应链中断风险的持续冲击。地缘政治冲突、自然灾害

频发、市场需求异动等多维因素的交织作用，使传统供应链体

系暴露出显著的脆弱性特征。本文针对制造企业供应链运作的

特殊性，通过解构风险传导路径与节点脆弱性特征，提出复合

风险评估方法，并在此基础上设计多层级的弹性控制策略体

系。 

一、制造业企业供应链的风险评估 

（一）分析供应链的环节 

在制造业企业经营决策中开展供应链风险评估时，系统化

分析供应链各环节的运行特征是识别潜在威胁的基础工作。企

业需从原材料采购端开始追溯，重点考察供应商资质认证体系

是否完整、合作历史数据是否呈现异常波动、关键物料供应是

否具备替代方案，尤其需要关注单一来源供应商在地缘政治或
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自然灾害中的抗风险能力。采购渠道的透明度与合规性直接影

响供应链稳定性，需核查合同条款中关于价格调整机制、交付

周期弹性、质量争议处理等细则的合理性。对于加工环节需评

估外包厂商的生产工艺成熟度，通过设备维护记录、良品率曲

线、技术团队构成等参数判断其技术迭代能力能否匹配产品升

级需求。核心生产环节的风险点集中于设备稼动率、工艺标准

化程度、能源供应连续性三方面，需结合历史停机数据与产能

爬坡曲线建立容错机制。质量管理应从检验标准一致性、检测

设备校准周期、不合格品追溯效率三个层面进行穿透式审查，

尤其需要识别跨地区质量管控标准差异导致的系统性缺陷。通

过构建覆盖供应商准入、生产排程优化、库存动态平衡、物流

路径规划等方面的质量闭环管理体系，能够有效降低供应链中

断概率，为企业战略决策提供风险量化依据并增强体系化评估

的科学性与实践价值。 

（二）建立有效的信息系统 

在制造业企业经营决策中，建立有效的信息系统是优化供

应链风险评估机制的重要技术支撑。通过搭建集成采购、生产、

仓储、运输等环节的数字化平台，企业可实时获取供应商资质

文件、合同履约数据、产品质量报告等关键信息，借助智能分

析模型开展实时动态风险评价。该平台的核心架构需包含多元

数据采集单元、风险量化评估模块及智能预警系统，重点融合

工商征信数据、物流实时监控信息等多源异构数据，构建多维

度的供应商风险评估模型。实施过程中应制定信用评级标准实

行供应商分类管控，围绕交付及时性、产品合格率等核心参数

开发智能监测算法，当监测到原料库存周转率偏离阈值或运输

环节出现异常时，平台即刻启动预警响应并推送处置方案。同

步建设行业风险信息库，系统化归集供应商失信案例、大宗商

品价格趋势等历史数据资源，强化风险预测的数据支撑能力。

此类智能化平台的应用可显著增强企业对供应链潜在风险的

预判效能，尤其在应对原材料市场波动、区域产能受限等复合

型风险场景时，可通过仿真建模精准识别风险传导机制及影响

程度，为决策层调整采购的计划或启用应急供应商提供科学依

据。 

（三）构建风险评估指标体系 

在制造业企业运营决策中，建立完善的风险评价体系是准

确识别和控制供应链风险的核心基础。该体系需要围绕供应链

各环节关键节点，构建包含供货稳定性、应变能力、信息可溯

性、成本优化水平及协作效率的多层次指标框架。供货稳定性

可通过订单按时完成率、产品合格率等数据进行实时跟踪；灵

活性可考察产能调节响应速度、备用供应商启用时效等应变能

力指标；信息可溯性需从数据同步更新效率、协议执行记录准

确性等角度进行综合评价，确保供应链各环节运行状态清晰可

查。在此基础上，需要引入层次分析法或模糊综合评价法对指

标权重进行动态分配，重点强化对关键节点风险因子的识别能

力，例如针对原材料价格波动设计价格弹性系数指标，结合历

史数据构建价格敏感性模型。同时，需将定性评估指标转化为

可操作的评价标准，如通过专家评分法量化评估供应商合作稳

定性、技术适配性等非结构化的指标。通过建立指标阈值预警

机制，当检测到某供应商的交货周期偏离基准值 20%以上或质

量合格率连续三期下降时，系统自动触发风险升级流程。通过

动态调整指标权重与评价标准，企业能够精准定位供应链中的

脆弱环节，为优化供应商结构、调整库存策略提供量化决策依

据。 

二、制造业供应链风险的弹性控制策略 

（一）多元化供应商选择 

制造企业需构建多源供应网络强化供应链韧性，基于风险

分散机制优化供应商组合架构。首要任务是搭建能力协同型供

应生态，形成多维度保障体系。实施阶段应融合地理分布与业

务形态组合策略：地域选择优先布局跨经济带与交通枢纽的协

作节点，规避区域突发事件引发的断链风险；合作模式采用稳

态型主力供应商与动态型配套单元协同架构，实现运营效益与

抗风险能力的协同提升。针对关键物料供应，需建立主辅供应

商联合作业机制，主力伙伴着重维护技术标准与战略匹配度，

备选供应商重点强化应急响应速度与工艺兼容性，定期开展断

链模拟测试验证应急方案可行性。配套建立供应商动态评价体

系，围绕质量合格率、交付准时性、技术迭代能力等核心指标

制定分级评估标准，区分战略合作、常规采购、临时供应三类

供应商实施精准管理。面对供应商规模扩展产生的协同压力，

可通过区块链协议固化交易条件、运用物联网技术加强履约追

踪，在增强供应稳定性的同时降低管理成本。通过系统化的供

应商网络构建，企业可显著提升对市场波动与突发事件的应对

弹性，在确保供应链基础效能的基础上实现抗风险能力的全面

升级。 

（二）加强信息交流与合作 
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在制造业供应链弹性控制策略中，深化信息协同与协作机

制是优化风险防控体系的重要突破口。企业应构建标准化信息

互通平台，采用统一接口协议实现供应商管理系统与企业内部

平台的数据对接，确保采购订单、生产计划、物流状态等关键

信息的实时交互。针对核心物料供应商，实施动态数据核验机

制，通过物联网设备直连实时采集产线能耗、产品合格率等运

行指标，与供应商申报数据进行多维度比对，保障风险评估数

据的可靠性。在协作机制优化层面，可开发智能化供应商协同

系统，将设计变更指令、质量改进方案等业务流程转化为数字

化流程，配置自动触发机制与时效管控模块。例如企业产品更

新涉及零部件规格变动时，系统自动触发技术规范推送并启动

供应商协同适配验证流程。应着力建设供应链风险数据库，将

历史协作信息提炼为风险预警模型与应急处置方案库。同步构

建供应商能力提升体系，借助数字协同平台定期传递行业技术

规范、质量管控体系及风险应对策略，强化供应商自主风险管

理能力。通过构建深度协同的信息生态体系，企业可将分散的

供应商资源整合为有机联动的风险共担网络，有效增强供应链

在动态市场环境中的抗风险能力。 

（三）制订风险应对预案 

构建系统化危机管理体系是强化供应链韧性的关键举措，

企业需依据风险情景模拟构建分级应急响应机制。按照风险事

件影响规模与危害程度，将预案划分为战略、战术、执行三层

级：战略层级应对自然灾害、国际政治冲突等全局性风险，确

立多部门联合指挥体系与跨区域资源配置策略；战术层级处理

原料价格波动、物流枢纽中断等运营风险，规划供应商弹性调

整与运输网络智能优化方案；执行层级解决设备异常、订单调

整等常规风险，制定标准化操作规范与信息通报流程。预案开

发需融合供应链数字孪生平台，通过整合历史运营记录与外部

环境变量，仿真推演各类风险传导机制与临界阈值，从而建立

多维度响应触发标准与资源调度规则。典型应用场景如核心部

件库存量触及安全预警线且供应商延迟交付周期超过15日时，

系统自动触发二级应急流程，启动替代供应商审核及空运预

案。同步建设应急保障体系，预先与物流服务商签署紧急运输

协议，在战略区位设立缓冲库存中心。通过衔接实时风险预警

平台与预案执行系统，企业可形成风险识别、评估、处置的闭

环管理体系，有效保障供应链关键环节在突发危机中的持续运

作能力。 

（四）库存管理与备货策略 

企业应建立动态库存调节体系增强供应链抗风险能力，依

据商品特性与市场波动特性匹配差异化管理方案。针对常规商

品推行基准库存与周期补货联动机制，基于历史数据设置安全

库存阈值并确定补货触发点；对短周期快消品实行高频次低批

量采购策略，通过提升补货频次降低积压风险。实施中央仓与

区域仓联动的仓储布局，核心仓侧重战略物资储备，区域前置

仓保障属地化供应，建立双向智能补货通道。关键原材料执行

双源供应机制，在维持主力供应商长期合作的同时，与备用供

应商签订弹性供应协议，明确突发情况下 7日内启动应急生产

的约束条款。建立库存监控预警系统，开展月度效能评估追踪

物资周转率与临期指标，对异常品项自动触发跨区调拨或促销

方案。按季开展物流中断及订单激增压力测试，验证库存水位

合理性并优化储备结构。该弹性管理体系在维持日常物资高效

周转的同时，构建起预防突发供应链中断的多级缓冲屏障。 

总结 

综上所述，制造业企业在经营决策中，对供应链风险进行

全面评估并实施有效的弹性控制策略至关重要。未来，企业应

不断学习并运用先进的管理工具和技术，以提高供应链的可视

化程度，实现对风险的动态监控和预警。通过整合风险评估、

弹性控制和技术创新，制造业企业可以显著提升供应链的稳定

性与韧性，从而在复杂多变的市场环境中保持竞争优势。 
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