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[摘  要] 随着现代科技的飞速发展，信息化技术在各行各业中的应用日益广泛，尤其是在铁路工程建

设项目管理中，其作用愈加显著。信息化技术的引入不仅能够提高项目管理的效率，还能优化资源配

置，降低运营成本，提升项目的整体质量和可控性。本文通过分析铁路工程建设项目的管理特点，探

讨了信息化技术在项目管理中的应用现状、存在的问题以及解决方案，进一步提出了信息化技术在铁

路工程项目管理中的优化措施。旨在通过信息化技术的应用，大幅提升铁路项目的管理水平，进而促

进项目的高效、透明、可持续发展。 
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[Abstract] With the rapid development of modern technology，the application of information technology in 

various industries is becoming increasingly widespread，especially in railway construction project management，

where its role is becoming more significant. The introduction of information technology can not only improve 

the efficiency of project management，but also optimize resource allocation，reduce operating costs，and enhance 

the overall quality and controllability of projects. This article analyzes the management characteristics of railway 

engineering construction projects，explores the current application status，existing problems，and solutions of 

information technology in project management，and further proposes optimization measures for information 

technology in railway engineering project management. Intended to significantly improve the management level 

of railway projects through the application of information technology，thereby promoting efficient，transparent，

and sustainable development of projects. 
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随着全球经济的快速发展，交通运输尤其是铁路运输已成

为国家经济建设和社会发展的重要支撑力量。在我国，铁路建

设项目作为基础设施的重要组成部分，承担着推动区域经济一

体化、提升运输效率的重任。然而，随着项目规模的不断扩大、

建设工期的压缩及管理复杂度的提高，传统的管理模式已逐渐

难以满足现代铁路建设的需求。因此，信息化技术作为提升项

目管理效率和质量的有效手段，越来越被广泛应用于铁路工程

建设项目中。 

1 铁路工程项目信息化管理的必要性 

1.1 提升项目管理精度 

铁路工程项目包含诸多阶段，从设计起，历经施工，监理，

直至验收，各个环节均需精准的数据支撑以及决策依循，传统

的项目运作方式往往依靠人工记录与纸质文档，存在信息传递

迟缓，数据更新不及，交流受阻等情况，这些都会左右项目的

进程，质量及其资源的恰当调配，信息化运作技术把项目运作

进程中的各种信息予以数字化，令数据的存储，处理和传送更

为快捷高效，依托现代化的信息化运作平台，项目经理能够随

时得到关于工程进度，资源安排，资金使用等各方面的准确数

据，从而展开全方位的动态监测和分析，保障项目依照预先设

定的计划得以有序向前推进。 
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1.2 降低项目风险 

铁路工程项目既复杂又多方参与，所以项目运作碰上的风

险较高，施工时，项目风险常常源于工期延误，成本超支，质

量不合标准，资源浪费等状况，如果不能及时有效地加以警示

和控制，一般就会造成项目失败或者遭受重大损失。信息化运

作系统具备为项目执行即时观察并发出提示的能力，该系统会

全面剖析项目进度，预算，人员，设备，材料等各种资源，从

而及早察觉潜在的风险之处，系统可凭借追踪施工进程找出施

工迟缓的地方，而且自动告知相关运作人员实施补救办法以规

避工期拖延；利用资金运作系统来监测项目资金的使用情形，

杜绝预算超支现象发生。 

2 铁路工程建设项目管理中存在的问题 
2.1 信息化技术应用普及率不足 

信息化技术在很多领域都取得了突出成绩，不过在铁路工

程创建项目的运作方面，其利用率还是比较低，铁路创建项目

的运作规模大，牵涉的环节多，不少企业惯于依靠传统的手工

操作或者单独的信息系统，使得信息化技术的推广和应用速度

迟缓。有些企业在信息化创建时资金投入不够，特别是中小型

创建企业，缺少足够的技术人员和专业设备，不能有效地推动

信息化系统的安排和使用
[1]。

部分铁路创建项目在前期规划时，

对信息化技术需求缺乏全面认知，使得其信息化创建起步偏

晚，而且影响到项目运作过程中信息化技术的普及程度与应用

深度，信息化技术的推广同时关乎硬件设备投入，还需管理理

念与流程实施更新与之相适应。 

2.2 项目信息数据孤岛现象严重 

在铁路工程创建项目当中，各个部门，各阶段所用的信息

系统彼此独立，缺少有效的统一平台和数据共享机制，于是就

出现了严重的信息数据孤岛情况。各个工作环节的数据无法及

时而精准地实施交换与共享，项目运作过程中的信息流动受到

妨碍，具体体现为设计，施工，监理，采购等环节所产生的数

据难以有效地整合在一起，从而引发数据多次录入，数据延误，

信息不对称之类的问题。设计部门和施工部门所使用的软件平

台存在差异，这引发设计数据无法直接传达给施工团队，而在

施工期间发生设计变更时，相关信息的传递速度迟缓，偶尔会

产生误传或者遗失的情况，项目运作当中的数据孤岛现象极大

地妨碍了对工程进度的精准把握以及资源的高效分配，还造成

决策者在制订改进措施之际缺少全方位的即时信息支撑，从而

加重了决策的盲目性和风险性。 

2.3 信息系统集成度低 

铁路工程创建项目里的信息系统大多存在集成度较低的

情况，过半项目在各个运作环节用的都是分散开来的单个信息

系统，工程进度运作系统，质量运作系统，设备运作系统等等。

这些系统彼此间的数据交换不是很流畅，功能也没能有效地结

合起来，信息系统的接口设计不完善，引发不同系统不能有效

地对接以协同运作，就像进度运作系统里的数据没法自动对接

财务运作系统，物资运作系统，于是出现了信息流的断裂现象，

在实际操作时就得靠人工介入去移动和整合信息，这在很大程

度上影响了工作效率，也影响了数据的准确性。低集成度的信

息系统在实际应用时，难以有效支撑复杂项目的整体运作需

求，引发数据资源分散，项目运作各环节无法产生协同效应，

信息流出现滞后情况，造成项目运作的即时性，透明度和准确

度受到限制，加大了项目运作的困难
[2]
。 

2.4 信息隐私保护问题 

信息化技术应用之后，铁路工程创建项目运作时所包含的

数据种类和数量极速增多，特别是处于大数据与云计算环境下

时，信息安全与隐私保护的重要性愈发凸显。项目所含的敏感

数据关乎合同条款，投标信息，项目预算，施工计划等方面，

一旦这些信息出现泄露，篡改或者遗失的情况，就极有可能造

成项目产生重大的经济损失并遭遇法律风险，可是当下部分铁

路项目的信息化系统在隐私保护上尚未形成完备的防护体系。 

3 信息化技术在铁路工程管理中的应用要点 
3.1 施工现场实时监测 

施工现场实时监测属于信息化技术在铁路工程管理中应

用的关键部分，通过部署传感器，无人机，物联网装置，监控

系统等，做到对施工现场各种重要参数展开实时收集并开展动

态监控，针对施工进度，土方挖掘，桥梁桩基下沉，轨道铺设

品质，机械运作状况以及振动，噪音，气象状况等要素，实施

全天候监测，保证施工过程可视化，可追查，监测数据可通过

无线网络或者云平台即时上传到管理系统，达成数据集中存

放，剖析与警报功能，给施工管理者给予科学决策依照。借助

实时监测，可以及时察觉潜在的安全隐患以及施工偏差，避免

发生事故，而且还能改良施工方案并调配资源，从而提升工程

质量与施工速度，促使铁路工程管理朝着智能化，精细且高效

的方向发展，给工程的顺利开展给予强有力的科技支撑。 

3.2 智能施工可视化分析 

智能施工可视化分析属于信息化技术在铁路工程管理中

达成施工精细化和决策科学化的关键途径，它凭借 BIM（建筑

信息模型），三维建模，GIS（地理信息系统），实时监测数

据等把施工现场各种信息变成数字形式并做到动态可视化，这

样就可以直观地显示施工进程，施工方案，设备运作状况，土

方挖掘，轨道铺设等重点环节，让管理人员对整个施工过程和

各个工序之间的关联有全方位的认识，借助数据分析和可视化

表现，能够针对施工风险，进度差错，资源分配，品质把控等

展开科学评判，从而达成施工计划改良，预警机制顺畅运行。

智能施工可视化分析，提升了施工管理的透明度和协同效率，

而且能支撑施工方案的虚拟仿真和调整，削减施工错误和资源
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浪费，改善工程质量与安全水平，促使铁路工程管理朝着数字

化，智能化，精细化方向发展，提升整体施工管理的科学性和

可控性。 

3.3 施工质量数字化控制 

施工质量数字化控制属于信息化技术在铁路工程管理里

保证工程安全与高质量完成的关键手段，它的核心就是依靠数

字化平台，传感器监测，BIM 模型，物联网技术来针对施工全

过程展开实时的质量管理，可以针对轨道铺设精确度，桥梁桩

基下沉状况，隧道挖掘进程，混凝土灌注，施工材料品质等重

要质量指标展开在线采集并实施智能分析，从而及时察觉偏差

和隐患，做到施工质量的可视化，可追查，可量化。并且在施

工的标准，数字化系统还可以根据以往的历史数据，自动化的

形成一份质量评价的报告，并且可以对可能存在的质量问题，

进行预警，方便管理人员及时决策，调整施工方法等，让每一

个施工的过程都严格遵守设计的规定，以及各种施工的技术要

求。施工质量数字化管控不仅可以提高检测的效率以及管理水

平，还能避免出现一些人为的误操作，实现了铁路工程施工由

传统的经验型管理向科学化，精确化管理的转变，并为铁路工

程施工质量的提升和保障奠定了坚实的技术基础。 

3.4 施工安全信息化管理 

施工安全信息化管理属于铁路工程管理范畴里保障施工

人员安全，削减事故风险并改进施工管理水平的关键手段，其

要点就是依靠信息化技术来全方位监控施工现场安全并加以

智能化管理，通过布置视频监控体系，传感器，物联网设备以

及智能穿戴装备，就能即时搜集施工现场人员所处的位置，机

械设备运转状况，周围环境参数以及潜藏危险源信息，从而做

到对高空作业，深基坑，轨道铺设这些关键部分的动态监视和

风险预警，而且，凭借数字化管理平台，施工安全数据可以被

集中起来做分析，创建模型并做成图像表现出来，给管理人员

给予科学决策支撑，便于他们马上修改施工计划和安全办法，

杜绝安全事故产生。信息化技术还能做到安全培训数字化、作

业流程标准化、隐患整改形成闭环，从而加强施工安全管理的

系统性与规范性，施工安全信息化管理既改善了施工现场的安

全防控水平，又促使铁路工程施工朝着智能化、细致化、高效

化的方向发展，给保证工程顺利推进赋予了有力的技术支撑。 

3.5 施工材料数字化统计 

施工材料数字化统计属于信息化技术在铁路工程管理里

改良资源管理，改善施工效率并削减成本的关键途径，重点在

于利用数字化平台，物联网传感器，条码或者 RFID 技术对施

工材料的采购，运送，入库，使用和库存实施全程数据化经营，

每批材料从供应商流向施工现场的过程均可以做到即时记载

和追踪，保证材料的数量，规格，品质和使用状况清楚可查，

而且，数字化统计体系可以自动产生材料耗费报表和库存剖

析，给施工经营人员给予科学决策依照，妥善规划采购计划，

缩减材料的浪费和积压，改善资金的使用效益。借助数据分析

功能，还能辨别出材料使用趋势，估算以后的需求，并改善供

应调度状况，从而优化施工资源配置的准确性以及灵活程度，

施工材料数字化统计改善了施工透明度和细致程度，也给维持

铁路工程施工品质，管控成本和完成有效施工给予了可靠技术

保障。 

3.6 施工进度智能化追踪 

施工进度智能化追踪是信息化技术在铁路工程管理里做

到施工细致化、高效率的关键应用，它的重点就是依靠 BIM（建

筑信息模型），物联网，手机终端，大数据分析等技术来对施

工各个阶段的进度执行及时观察和动态管理，把施工过程中的

数据通过现场安装的传感器，智能装备，视频监视体系等手段，

即时采集起来，包括土方挖掘，轨道铺架，桥梁修建以及隧道

挖掘这些重要部分，然后把收集到的数据同预估进度相比较，

做到可视化的体现，可量化的评估，也可追溯的历史纪录，智

能化的追踪系统可以自动找到进度的误差，预知可能会出现延

迟的现象，而且能协助管理人员改善资源分配情况，修正施工

规划，提升施工计划的达成速率和精准程度，这个系统还能对

施工进程的关键点加以统计和剖析，给项目经营给予数据支

援，变成科学决策的依据。 

4 结论 
综上，信息化技术被应用到铁路工程创建项目的管理当

中，这有力支撑了项目运作效率的增强，资源调配的改善以及

经营成本的减小，通过巩固基础设施创建，推进系统融合，形

成数据共享与协作机制，加强信息安全守护并采用先进技术手

段，铁路工程项目运作将会变得越发精益化，智能化，从而促

使项目高效执行并做到可持续发展，将来，伴随信息技术不断

更新且应用持续深入，铁路工程创建项目的运作模式会渐渐步

入数字化，智能化的新阶段，给铁路行业的发展增添新活力。 

[参考文献] 

[1]徐思瑶.信息化技术在铁路工程建设项目管理中的应用

[J].黑龙江交通科技，2024，47（06）：183-185. 

[2]熊少军.信息化技术在铁路工程建设项目管理中的应用

研究[J].中国建材科技，2021，30（05）：125-126. 

[3]刘志忠，靳旭.基于 BIM 技术的建设工程信息化项目管

理平台应用研究[J].住宅与房地产，2020（27）：100-101. 

[4]王志军.信息化技术在铁路工程建设项目管理中的应用

研究[J].科技风，2019（31）：89+107. 

[5]邵永天.高速铁路工程建设项目管理信息化研究与分析

[J].建筑技术开发，2019，46（09）：83-84. 

作者简介：吴昊（1990—），男，汉族，黑龙江哈尔滨人，

本科学历，研究方向为信息化技术与经营管理。 


