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[摘  要] 本文旨在研究工程项目创优创标的关键要素以及通过三个成功案例分析这些要素的实际应

用。首先，论文回顾了工程项目创优创标的定义，并综述了国内外研究现状和相关概念。接着，详细

分析了六个关键要素，包括项目目标明确性、资源管理与优化、风险管理与应对策略、沟通与团队协

作、技术创新与应用以及成本控制与预算管理。通过对北京大兴国际机场建设、特斯拉上海超级工厂

建设和巴拿马运河扩建工程这三个成功案例的深入分析，强调了这些要素在实际项目中的应用和成功

经验。最后，本文总结了研究发现，强调了明确的项目目标、资源管理、技术创新和成本控制等要素

对工程项目创优创标的关键作用。这些研究结果为今后的工程项目管理提供了宝贵的参考和指导。 
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[Abstract] This paper aims to study the key elements of excellence and target project and analyze the practical 

application of these elements through three successful cases. First, the paper reviews the definition of engineering 

creation, and summarizes the research status and related concepts at home and abroad. Then, the six key 

elements are analyzed in detail, including the clarity of project objectives, resource management and 

optimization, risk management and response strategies, communication and teamwork, technology innovation 

and application, and cost control and budget management. Through the in-depth analysis of the three successful 

cases of Beijing Daxing International Airport construction, Tesla Shanghai Gigafactory construction and Panama 

Canal expansion project, the application and successful experience of these elements in practical projects are 

emphasized. Finally, this paper summarizes the research findings, and emphasizes the key role of clear project 

objectives, resource management, technological innovation and cost control in the project excellence. These 

results provide valuable reference and guidance for future project management. 

[Key words] engineering project; excellence and standard; key elements; successful cases 
 

引言： 
工程项目创优创标是当今世界各地建设工程领域备受关

注的重要议题。在全球化和竞争激烈的背景下，各类工程项目

必须在质量、时间和成本等多方面达到最佳水平，以实现可持

续的成功。本论文旨在深入研究工程项目创优创标的关键要

素，并通过分析成功案例，提供实际支持，以促进工程项目管

理领域的学术探讨和实践应用。 

1、文献综述 
（1）工程项目创优创标的定义 

工程项目创优创标，作为项目管理领域的关键概念，强调

了在项目执行中实现卓越和创新的重要性。它不仅仅关注项目

按时、按预算完成，更侧重于如何在质量、成本、时间、风险

和干系人满意度等多维度上取得卓越表现。具体而言，创优创

标项目通过不断改进和创新的实践，以及高效的资源利用，达

到甚至超越项目目标的期望。 

（2）国内外研究现状 

国内工程项目创优创标研究已经取得显著进展。研究者们

深入研究了项目管理中的各个关键要素，如项目目标明确性、

资源管理、风险管理、沟通与团队协作等。这些研究成果不仅

丰富了项目管理理论，还为国内工程项目提供了宝贵的实践经

验。近年来，国内一些大型工程项目，如高铁建设、能源基础

设施和城市规划，成功实现了创优创标，成为国际业界的典范。
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这些项目的成功经验为国内其他项目提供了宝贵的参考，推动

了工程项目管理的创新和升级。 

国外工程项目创优创标研究同样备受关注。国际项目管理

协会（PMI）和国际项目经济学会（IPMA）等国际组织制定了

一系列项目管理标准和最佳实践，强调项目管理的多维度性。

这些标准和实践指南为全球项目管理领域提供了重要的指导。

国外研究还着重于跨文化合作和技术创新。在全球化背景下，

跨国项目的成功需要不同文化背景下的团队协同工作。此外，

技术创新在工程项目创优创标中发挥了关键作用，如采用先进

技术、数字化工具和智能化解决方案。 

（3）相关概念和理论 

工程项目创优创标的实现紧密联系着项目管理理论。传统

的项目三要素（时间、成本、质量）和新兴要素（风险、干系

人满意度、可持续性）构成了项目管理的基础。项目管理方法

如 PMBOK（项目管理知识体系指南）和 PRINCE2（项目管理国

际实践指南）提供了工具和方法，帮助项目团队在项目执行过

程中实现卓越。 

持续改进和学习理论强调项目团队对项目过程的不断反

思和改进。它认为，通过学习和适应，项目团队可以在项目执

行过程中实现创新和卓越。这一理论鼓励项目团队采用敏捷方

法和教训学习机制，以不断提高项目绩效。 

卓越实践模型是一种常用于工程项目创优创标的理论框

架。它包括目标设定、数据分析、流程改进和创新实践等要素，

为项目团队提供了一种系统方法来持续改进项目执行过程。该

模型强调项目团队应该不断寻求卓越，超越基本要求，以达到

创优创标的水平。 

2、关键要素分析 
（1）项目目标明确性 

项目目标的明确定义是工程项目创优创标的基础。这包括

确保项目的目标具体、可衡量、可达到、相关性强以及有明确

的时限（SMART 原则）。在项目启动阶段，明确定义的目标有

助于建立共识，为项目的后续规划和执行提供了清晰的方向。

此外，项目目标的明确性还有助于干系人的有效沟通和监控，

以确保项目始终朝着既定目标前进。 

（2）资源管理与优化 

资源管理与优化在工程项目中起着关键作用。项目通常面

临资源有限的挑战，包括人力、物力和财力等。因此，有效管

理和优化资源是确保项目成功的关键要素之一。通过资源规划

和分配，项目团队可以确保资源被充分利用，同时避免资源浪

费。此外，资源的动态调整和优化也是实现创新和卓越的重要

手段，特别是在项目面临不断变化的情况下。 

（3）风险管理与应对策略 

风险管理是工程项目中不可或缺的部分。项目执行过程中

存在各种不确定性和风险，可能对项目目标产生负面影响。因

此，有效的风险管理和应对策略至关重要。风险管理包括风险

识别、分析、评估和规划控制等步骤。项目团队必须能够识别

潜在风险，并采取适当的措施来减轻或应对这些风险。这包括

风险规避、风险转移、风险减轻和风险接受等策略的制定和实

施。成功的项目往往是那些能够灵活应对风险的项目。 

（4）沟通与团队协作 

沟通和团队协作是项目成功的关键因素。工程项目通常由

多个团队成员和干系人组成，他们之间的有效沟通和协作对于

项目的顺利进行至关重要。沟通涵盖了信息传递、共享、理解

和回馈，它有助于建立共识、解决问题和促进项目的创新。团

队协作则需要良好的领导和团队建设，以确保团队成员之间的

合作和协同工作。研究表明，采用开放、透明和有效的沟通方

式，以及积极的团队协作，可以提高项目的绩效和成功率。 

（5）技术创新与应用 

技术创新和应用对于工程项目的创优创标至关重要。随着

科技的不断发展，项目团队可以利用新技术、数字化工具和智

能解决方案来提高项目执行效率和质量。技术创新包括采用新

的施工方法、材料和工程设计等，以提高项目的效率和可持续

性。同时，数字化工具如 BIM（建筑信息模型）和项目管理软

件能够帮助项目团队更好地规划和管理项目。这些技术不仅提

高了项目的执行效率，还有助于实现项目目标。 

（6）成本控制与预算管理 

成本控制与预算管理是工程项目成功的核心要素。项目预

算的制定和执行需要高度的谨慎和监控，以确保项目不超预算

且在财务范围内成功完成。成本控制包括成本估算、预算制定、

成本监控和成本分析等方面。项目团队必须能够及时发现和解

决成本偏差，以确保项目的财务可持续性。在国内外研究中，

已经提出了许多成本控制和预算管理的方法和工具，如成本效

益分析、成本-效益分析、经验教训学习等。这些方法有助于

项目团队更好地规划和控制成本，从而确保项目能够在财务范

围内成功交付。 

3、成功案例分析 
（1）案例一：北京大兴国际机场建设 

北京大兴国际机场是中国政府为解决首都现有机场容量

不足的问题而进行的重大基础设施项目。随着中国经济的不断

增长，现有机场已经达到饱和，需要新建一座现代化的机场来

满足不断增长的航空需求。 

该项目的主要目标包括按计划完成机场建设，确保高水平

的飞行安全，提供卓越的旅客体验，同时控制项目成本和保持

可持续性。具体目标包括：建设四条跑道、六座航站楼、配套

设施和服务，以及打造一个世界一流的航空枢纽。 

北京大兴国际机场的成功与关键要素的应用密切相关。项

目早期确立了明确的目标，包括项目范围、时间表和财务目标。

其中包括投资约 1200 亿元人民币，建设面积达到了 3,860 万

平方米。项目团队有效管理了数以万计的人力资源和大量的物

资供应链，确保了施工进度的快速推进。北京大兴国际机场充
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分利用了先进的建筑技术和数字化工具，以提高施工效率和项

目质量。其中包括采用了 BIM 技术进行建设和管理，以确保项

目的设计和施工的高度协调性。北京大兴国际机场于 2019 年

如期竣工并投入运营，成为中国主要的航空枢纽之一。截至

2021 年，该机场已处理旅客量超过 1亿人次，并且成为世界上

最大的单体航站楼之一。 

该案例强调了明确的项目目标、资源管理、技术创新和严

格的项目控制是实现项目创优创标的关键因素。同时，成功案

例也提醒我们，在大型基础设施项目中，风险管理和与政府监

管部门的密切合作也至关重要。北京大兴国际机场的成功不仅

提供了中国航空业的关键基础设施，还为世界范围内的机场建

设提供了宝贵的经验和参考。 

（2）案例二：特斯拉上海超级工厂建设 

特斯拉上海超级工厂是特斯拉在中国建设的首个海外生

产基地。该项目的背后是特斯拉对中国市场潜力的信心以及中

国政府对新能源汽车产业的支持。特斯拉决定在中国建立生产

基地，以满足不断增长的电动汽车市场需求。 

该项目的主要目标包括按计划完成工厂建设，实现高效的

电动汽车生产，降低生产成本，提供中国市场定制化的电动汽

车。具体目标包括：建设具有年产能约 50 万辆电动汽车的生

产线，生产 Model 3 和 Model Y 等车型。 

特斯拉上海超级工厂的成功与关键要素的应用密切相关。

项目团队有效管理了数以千计的人力资源和供应链，以确保工

厂建设和电动汽车生产的顺利进行。工厂占地面积约 2100 亩，

总建筑面积超过 80 万平方米。特斯拉充分利用了先进的制造

技术和自动化装备，提高了电动汽车生产效率和产品质量。工

厂采用了高度自动化的生产线和机器人工艺，以确保高质量的

组装。特斯拉严格控制了工厂建设和生产成本，以确保项目不

超预算。项目总投资约为 50 亿美元。特斯拉上海超级工厂于

2019 年竣工并投入生产，成为中国电动汽车市场的重要参与

者。截至 2021 年，该工厂已生产数十万辆电动汽车，满足了

中国市场的不断增长的需求。 

该案例突出了资源管理、技术创新和成本控制在制造业项

目成功中的关键作用。特斯拉上海超级工厂的成功不仅为特斯

拉在中国市场的发展提供了坚实基础，还为其他外资企业在中

国建设制造基地提供了有力的案例支持。该项目的成功也反映

了特斯拉积极适应中国市场需求、提供个性化产品的能力，这

也是其成功的一部分。 

（3）案例三：巴拿马运河扩建工程 

巴拿马运河扩建工程是一项重大的基础设施项目，旨在扩

大巴拿马运河的容量，以容纳更大型的船只通行。原有的巴拿

马运河已经面临容量瓶颈，需要升级以适应全球贸易的增长需

求。 

该项目的主要目标包括按计划完成扩建、提高运河的运输

能力、降低船只通行时间和提高运河的可持续性。具体目标包

括：扩大运河航道，以容纳更大型的集装箱船和液化天然气船，

减少船只等待时间，提高运河的效率。 

巴拿马运河扩建工程的成功与关键要素的应用密切相关。

项目早期确立了明确的目标，包括工程范围和时间表。扩建工

程涉及挖掘大量土方和水域，其中包括开凿一条新的航道，总

工程量超过 3.4 亿立方米。项目团队有效管理了多种风险，包

括地质和施工风险。在工程中，需要应对潜在的地质问题和水

位波动。巴拿马运河扩建工程采用了一系列现代化的工程技

术，包括大型混凝土浇筑和水资源管理技术。其中包括使用先

进的液压挖掘机进行大规模土方工程。巴拿马运河扩建工程的

完成提高了运河的运输能力，减少了船只等待时间，为全球贸

易提供了更高效的通道。运河扩建后，能够容纳更大型的船只，

加强了全球贸易的连接。 

该案例强调了明确的项目目标、风险管理和技术创新在大

型基础设施项目成功中的关键作用。巴拿马运河扩建工程的成

功为全球基础设施建设提供了有力的案例支持，同时也提醒我

们在复杂的工程项目中，需要高度的规划和协作，以确保项目

的成功完成。该项目还反映了国际合作和政府支持的重要性，

以推动复杂的工程项目取得成功。 

结论： 
本研究深入探讨了工程项目创优创标的关键要素，以及通

过成功案例分析对这些要素的实际应用。从案例中我们可以明

确看到项目目标明确性、资源管理与优化、风险管理与应对策

略、技术创新与应用、成本控制与预算管理、沟通与团队协作

等要素在工程项目中的关键作用。这些要素的合理运用不仅能

够确保项目按时完成，还能提高项目的质量和效益。成功案例

分析为实际项目提供了宝贵的经验和教训，并强调了学术理论

与实际应用的紧密联系。未来的研究方向包括进一步细化关键

要素的评估方法，推动数字化技术在项目管理中的应用，以及

深入研究可持续性因素对工程项目的影响。通过不断改进和创

新，我们可以更好地应对日益复杂的工程项目挑战，实现创优

创标的目标，为社会经济发展贡献更多的价值。 
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